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DATENSCHUTZINFORMATION 

 

Wir, die Euranoid GmbH, Bachstraße 11, A‑5023 Salzburg, Tel.: 0043662 282538, E‑Mail: office@euranoid.com, 

nehmen unsere Verantwortung bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Wir verarbeiten 

Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich unter Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen (insbesondere 

DSGVO und anwendbare nationale Vorschriften) und ergreifen zudem die erforderlichen technischen und 

organisatorischen Maßnahmen, damit Ihre Daten sicher sind. 

Diese Datenschutzinformation klärt Sie über Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang 

mit unserer Beratung, Analyse und Evaluierung zum Einsatz humanoider bzw. vergleichbarer mobiler 

Robotiksysteme sowie der Nutzung von Daten als Trainings‑, Test‑ und Validierungsdaten für KI‑gestützte 

Softwareprodukte und KI‑Systeme von Euranoid auf. 

 

1. Welche Kategorien Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns verarbeitet? 

Personenbezogene Daten („Daten“) verarbeiten wir grundsätzlich nur, wenn Sie uns diese freiwillig mitteilen oder 

wenn sie im Rahmen der Erbringung unserer Dienstleistungen beim Auftraggeber anfallen. Dies umfasst 

insbesondere: 

Stamm‑ und Kontaktdaten, insbesondere Name, Adresse, Kontaktdaten (z.B. E‑Mail‑Adresse, Telefonnummer), 

Funktion/Position im Unternehmen des Auftraggebers; 

Unternehmens‑ und Prozessdaten, insbesondere Informationen über das Unternehmen des Auftraggebers, 

insbesondere geografische Gegebenheiten, Betriebsabläufe, Arbeitsergebnisse, IT‑ und Betriebsumgebungen 

sowie Einsatzbereiche humanoider Robotik; 

Mitarbeiter‑ und sonstige Betroffenendaten, insbesondere personenbezogene Daten von Mitarbeitern und 

sonstigen Personen, die sich im Einflussbereich der beim Auftraggeber eingesetzten oder evaluierten 

Robotiksysteme befinden, einschließlich Daten, die durch Audio‑ und visuelle Sensorik (Mikrofone, Kameras) 

erfasst werden können; 

Projekt‑ und Evaluierungsdaten, insbesondere Daten, die im Rahmen von Readiness Checks, 

Machbarkeitsprüfungen, Evaluierungen, Beratung und Dokumentation erhoben und verarbeitet werden, 

einschließlich Berichte, Empfehlungen, Szenarien und Protokolle. 

Besondere Kategorien personenbezogener Daten (Art. 9 DSGVO) werden nur verarbeitet, sofern dies für die 

Zwecke der Evaluierung und Beratung zwingend erforderlich ist und geeignete Rechtsgrundlagen (insbesondere 

ausdrückliche Einwilligungen) vorliegen. 

2. Auf welchen Zwecken und Rechtsgrundlagen basieren die Verarbeitungen? 

Wir verarbeiten Ihre Daten zu folgenden Zwecken und auf Grundlage der nachstehenden Rechtsgrundlagen: 

2.1. Beratung, Analyse und Evaluierung (Readiness Check) 

Zweck:  

Erbringung von Beratungs‑ und Analyseleistungen, Durchführung von Readiness Checks, Machbarkeitsprüfungen 

und Evaluierungen des Einsatzes humanoider und vergleichbarer mobiler Robotiksysteme in der Betriebs‑ und 

IT‑Umgebung des Auftraggebers; 
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Konzeptionierung von Einsatzszenarien, Erstellung von Empfehlungen und eines schriftlichen Berichts an den 

Auftraggeber. 

Rechtsgrundlagen: 

Erfüllung des Vertrages zwischen Euranoid und dem Auftraggeber bzw. Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO); 

Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen von Euranoid (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO); 

Wahrung berechtigter Interessen von Euranoid oder eines Dritten (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), insbesondere an 

einer sachgerechten Beratung, Evaluierung und Absicherung des Einsatzes von KI‑gestützten Robotiksystemen, 

sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Personen überwiegen. 

2.2. Entwicklung, Verbesserung und Vertrieb von KI‑gestützter Software 

Zweck: 

Entwicklung, Verbesserung, Test und Validierung KI‑gestützter Software für humanoide und vergleichbare 

Robotiksysteme zum Vertrieb durch Euranoid an Auftraggeber. 

Rechtsgrundlagen: 

Wahrung berechtigter Interessen von Euranoid an der Entwicklung und Verbesserung eigener KI‑Systeme und 

Software (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der 

betroffenen Personen überwiegen; 

Erfüllung vertraglicher Pflichten gegenüber Auftraggebern, soweit die Nutzung von Daten zu Entwicklungs‑ und 

Verbesserungszwecken vertraglich vereinbart ist (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). 

2.3. Training und Nutzung als Trainings‑, Validierungs‑ und Testdaten 

Zweck: 

Nutzung der im Rahmen von Evaluierung und Beratung gewonnenen Daten als Trainings‑, Validierungs‑ und 

Testdaten für KI‑gestützte Softwareprodukte und KI‑Systeme von Euranoid, einschließlich solcher Systeme, die 

Dritten am Markt angeboten werden. Klarstellend wird festgehalten, dass Euranoid keine Geschäfts- oder 

Betriebsgeheimnisse als Trainings-, Validierungs- und Testdaten verarbeitet, insbesondere werden keine Kunden-

, Lieferanten-, Vertrags-, Finanzbezogene Daten, zu Trainings-, Validierungs- und Testzwecken verarbeitet. 

Rechtsgrundlagen: 

Verarbeitung in anonymisierter Form, sodass kein Personenbezug besteht; in diesem Fall findet die DSGVO auf 

diese Verarbeitungen keine Anwendung; 

Soweit eine vollständige Anonymisierung technisch oder praktisch nicht möglich ist und die Daten zumindest 

pseudonymisiert bleiben, Verarbeitung auf Grundlage 

berechtigter Interessen von Euranoid (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an der Entwicklung und Verbesserung eigener 

KI‑Systeme und Software; 

ausdrücklicher Einwilligung der betroffenen Personen (Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO), insbesondere wenn 

besondere Kategorien personenbezogener Daten (Art. 9 DSGVO) betroffen sind. 
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Euranoid implementiert interne Verfahren zur Dokumentation, dass Daten vor ihrer Verwendung als Trainingsdaten 

anonymisiert oder – soweit eine vollständige Anonymisierung nicht möglich ist – pseudonymisiert werden, und 

dokumentiert die entsprechenden Entscheidungen. 

2.4. Erfüllung gesetzlicher Pflichten und KI‑Compliance 

Zweck: 

Einhaltung der Anforderungen der DSGVO und der EU‑KI‑Verordnung, insbesondere hinsichtlich Datenqualität, 

Repräsentativität, Fehlerfreiheit und Freiheit von Verzerrungen nach den Daten‑ und Datengovernance‑Vorgaben 

für KI‑Systeme; 

Erstellung und Führung von Technischer Dokumentation, Risikomanagementsystemen, Logs, Daten‑ und 

Datengovernance‑Konzepten sowie gegebenenfalls Fundamental Rights Impact Assessments, soweit dies nach 

der EU‑KI‑Verordnung erforderlich ist; 

Erfüllung von Transparenzpflichten gegenüber betroffenen Personen, wenn diese mit KI‑Systemen interagieren 

oder wenn Audio‑/Bild‑/Video‑Inhalte künstlich erzeugt oder manipuliert wurden. 

Rechtsgrundlagen: 

Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen von Euranoid (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO); 

Wahrung berechtigter Interessen von Euranoid an rechtskonformer Gestaltung und Dokumentation seiner 

KI‑Systeme (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

2.5. Sonstige Zwecke: 

Zweck: 

Ausübung und Verteidigung von Rechtsansprüchen, inkl. Dokumentation und Beweissicherung im Zusammenhang 

mit der Erbringung der Dienstleistungen. 

Rechtsgrundlage: 

Berechtigtes Interesse von Euranoid an der Geltendmachung und Verteidigung von Rechtsansprüchen 

(Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO). 

3. Welche Folgen hat es, wenn wir Ihre Daten nicht verarbeiten? 

Im Rahmen der Geschäftsbeziehung mit dem Auftraggeber, insbesondere bei der Durchführung von Readiness 

Checks, Evaluierungen und Beratungsleistungen, müssen bestimmte personenbezogene Daten verarbeitet 

werden, damit Euranoid die vertraglichen Verpflichtungen erfüllen kann. 

Werden erforderliche Daten nicht bereitgestellt,  

kann Euranoid die Beratung, Evaluierung oder den Readiness Check nicht oder nur eingeschränkt durchführen; 

können Empfehlungen, Szenarien oder Berichte gegebenenfalls nicht erstellt oder nicht sachgerecht ausgestaltet 

werden. 

Soweit Datenverarbeitungen auf Ihrer Einwilligung beruhen (z.B. für bestimmte Trainings‑ oder 

Entwicklungszwecke oder bei Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten), ist die Einwilligung  
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freiwillig. Ohne Ihre Einwilligung können die entsprechenden Verarbeitungen jedoch nicht oder nur eingeschränkt 

durchgeführt werden; dies hat für Sie keine Auswirkungen auf solche Leistungen, die ohne Einwilligung erbracht 

werden können. 

4. Wie lange werden Ihre Daten verarbeitet? 

Personenbezogene Daten werden von Euranoid für Beratungs‑ und Evaluierungszwecke grundsätzlich nur für die 

Dauer des jeweiligen Projekts und eine anschließende angemessene Dokumentations‑ und Gewährleistungsfrist 

gespeichert. 

4.1. Projektbezogene Daten 

Speicherung für die Dauer des jeweiligen Readiness Checks bzw. Beratungsprojekts; 

 

anschließende Speicherung für eine angemessene Frist zur Dokumentation und Gewährleistung. 

 

4.2. Trainings‑, Test‑ und Validierungsdaten 

Nutzung in anonymisierter Form; die hierfür erzeugten, anonymisierten Datensätze können zeitlich unbefristet für 

Trainings‑ und Entwicklungszwecke verwendet werden, soweit kein Personenbezug besteht. 

Soweit pseudonymisierte personenbezogene Daten für Trainings‑ oder Testzwecke genutzt werden, erfolgt die 

Speicherung nur solange, wie dies für die jeweiligen Zwecke erforderlich und nach Datenschutzrecht zulässig ist. 

 

4.3. Vertragliche und gesetzliche Pflichten 

Darüber hinaus Speicherung bis zum Ablauf der für Euranoid geltenden Garantie‑, Gewährleistungs‑, 

Verjährungs‑ und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen; 

 

sowie bis zur Beendigung von allfälligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen Daten zum Beweis benötigt werden. 

 

Mit Beendigung des jeweiligen Vertrages bzw. der Vereinbarung anonymisiert oder löscht Euranoid 

personenbezogene Daten, soweit nicht gesetzliche Aufbewahrungspflichten entgegenstehen oder eine weitere 

Verarbeitung auf eine andere Rechtsgrundlage gestützt werden kann. 

 

5. Werden Ihre Daten weitergegeben? 

Euranoid übermittelt personenbezogene Daten erforderlichenfalls und auf Basis einer bestehenden 

Rechtsgrundlage an folgende Empfänger bzw. Kategorien von Empfängern:  

 

5.1. Auftraggeber 

Im Rahmen des Readiness Checks und der Beratungsleistungen, insbesondere durch Übermittlung von 

Berichten, Empfehlungen und Evaluierungsergebnissen, soweit diese personenbezogene Daten enthalten. 
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5.2. Selbstständige Kooperationspartner 

Die Euranoid zur Erfüllung der vertraglichen Verpflichtungen heranzieht; diese verarbeiten Daten nur im hierfür 

erforderlichen Umfang und auf Grundlage vertraglicher Vereinbarungen. 

 

5.3. IT‑Dienstleister und Hosting‑Provider 

die zum Betrieb von KI‑Systemen, Trainingsumgebungen, Dokumentations‑ und Logs‑Systemen, 

Kommunikations‑ und Dokumentationsplattformen eingesetzt werden; diese Dienstleister sind vertraglich zur 

Einhaltung der datenschutzrechtlichen Anforderungen verpflichtet. 

 

5.4. Rechtsberater, Gerichte, Behörden 

Soweit dies zur Ausübung und Verteidigung von Rechtsansprüchen, zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen oder 

zur Einhaltung behördlicher Auflagen nötig ist. 

 

Eine Übermittlung von personenbezogenen Daten in Länder außerhalb der EU/des EWR erfolgt nur, wenn dies 

für die oben genannten Zwecke erforderlich ist, geeignete Garantien im Sinne der DSGVO bestehen oder eine 

entsprechende Einwilligung vorliegt. 

 

6. Einwilligung, Recht auf Widerruf, Altersbeschränkung 

6.1. Einwilligung und Widerruf 

Soweit eine Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht (Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO), insbesondere bei 

bestimmten Trainings‑ oder Entwicklungszwecken oder bei Verarbeitung besonderer Kategorien 

personenbezogener Daten (@dejure Art. 9 DSGVO), können Sie diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die 

Zukunft widerrufen, z.B. per E‑Mail an office@euranoid.com oder über sonstige von Euranoid zur Verfügung 

gestellte Kontaktwege. 

Im Falle des Widerrufs werden die von der Einwilligung betroffenen personenbezogenen Daten – soweit keine 

andere Rechtsgrundlage für die Verarbeitung besteht – gelöscht oder anonymisiert und in weiterer Folge lediglich 

ohne Personenbezug für statistische oder Trainingszwecke weiterverwendet. Durch den Widerruf wird die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

6.2. Altersbeschränkung 

Grundsätzlich richtet sich unsere Beratung und der Einsatz humanoider Robotiksysteme an Unternehmen. Soweit 

in Ausnahmefällen personenbezogene Daten minderjähriger Personen betroffen sind, stellt der Auftraggeber 

sicher, dass erforderliche Einwilligungen der gesetzlichen Vertreter vorliegen bzw. die Verarbeitung auf andere 

zulässige Rechtsgrundlagen gestützt werden kann. 

7. Welche Rechte haben Sie? 

Unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen haben Sie gegenüber Euranoid folgende Betroffenenrechte: 

Recht auf Auskunft über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO); 

Recht auf Berichtigung unrichtiger oder unvollständiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO); 
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Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“) Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 17 DSGVO); 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO); 

Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO); 

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aus Gründen, die sich aus Ihrer 

besonderen Situation ergeben, wenn die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO beruht (Art. 21 

DSGVO); 

Recht auf Widerspruch gegen Direktwerbung, falls Euranoid Ihre Daten zu Zwecken der Direktwerbung 

verarbeitet; in diesem Fall können Sie jederzeit ohne Angabe von Gründen widersprechen. 

Zur Ausübung dieser Rechte können Sie sich an Euranoid unter den oben angegebenen Kontaktdaten wenden. 

Außerdem haben Sie das Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde, wenn Sie 

der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen Datenschutzrecht verstößt (für 

Österreich ist dies die Österreichische Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Österreich, E‑Mail: 

dsb@dsb.gv.at). 

8. Stand und Änderung dieser Datenschutzinformation 

Stand dieser Datenschutzinformation ist 15.9.2026. 

Die Weiterentwicklung unserer Dienstleistungen, insbesondere im Bereich humanoider Robotik und KI‑gestützter 

Software, sowie Änderungen der rechtlichen Rahmenbedingungen können Anpassungen dieser 

Datenschutzinformation erforderlich machen. Euranoid behält sich daher vor, diese Datenschutzinformation künftig 

im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze zu ändern und an geänderte Datenverarbeitungsrealitäten 

anzupassen. Auf wesentliche inhaltliche Änderungen wird Euranoid in geeigneter Weise hinweisen. 
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